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Cagliari 13/01/2011

Al Presidente della Regione Autonoma
della Sardegna
Onorevole Ugo Cappellacci

Preg.mo Dr. Franco Manca
Assessore Regionale al Lavoro

Regione Sardegna

Oggetto: Lavoratori ex VOL2.

Egregio Presidente, abbiamo pid volte evidenziato la positivitd della gestione della
vertenza del call center VOL2.

Il concorso attivo tra diversi soggetti, ognuno per il proprio ambito di competenza, ha
permesso di ottenere il mantenimento a Cagliari della commessa TELECOM e la ripresa dell'attivita
lavorativa con un nuovo operatore.

Negli incontri in sede istituzionale tenuti nel mese di settembre si era evidenziata la
necessita di una prima verifica, sulle intese intervenute, con l'inizio del corrente anno, anche in
ragione della scansione temporale delle assunzioni in COMDATA EOS.

A tale proposito, le scriventi hanno richiesto apposito incontro con 1’azienda al fine di una
verifica del numero delle assunzioni, dei livelli di inquadramento dei regimi orari per poter meglio
valutare il rispetto della lettera di intenti tra COMDATA e Regione Sardegna.

Risulta infatti che al momento circa diverse decine di operatrici/tori ex VOL2 non abbiano
ancora trovato occupazione, per varie ragioni, con il nuovo operatore. Questo tanto sulla commessa
TELECOM che nelle altre attivita svolte dal nuovo operatore.

Per tali ragioni riteniamo utile e necessario un'approfondimento comune per valutare le
prospettive sia nel rapporto con il nuovo operatore, che in altri ambiti, anche in ragione degli
strumenti d'incentivazione allora indicati. Questo per cogliere l'obiettivo dell'occupazione per
I'intero ambito ex VOL2. Detto incontro deve anche costituire un momento di confronto e di
informazione per quanto riguarda I’attivazione degli incentivi per le assunzioni in un settore, come
quello delle telecomunicazioni, che appare attualmente in forte crisi e quindi bisognoso di interventi
di agevolazione.

In attesa di un cortese riscontro, inviamo cordiali saluti.
I Segretari Territoriali I Segretari Territoriali
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